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Provozovatel
Provozovatelem jsou v nasledujicim dokumentu mysleny spolecnosti:

1. General Registry, s.r.o.
Zizkova 1
370 01 Ceské Budgjovice
Ceska republika
IC: 26027267
DIC:CZ26027267

a jeji smluvni partner pro registraci doménovych jmen v tld. Sk

2. INTERNET SK, s.r.o.
Palisady 33
811 06 Bratislava
Slovenska Republika
ICO: 35826339
DIC: 2020285872
IC DPH: SK2020285872

dale jen Provozovatel

1. Zakladni ujednani

1. Zakaznikem se ve smyslu téchto smluvnich podminek rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera
nemé bydlisté, misto podnikéni nebo sidlo na Gzemi Slovenské republiky (spoleéné s provozovatelem
dale jen "Gcastnici") a mé zajem o uzivani doménového jména ".sk" (dale jen "doména").
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. Zakaznik, ktery méa zajem o uzivani domény, je opravnén uzivat doménu na zakladé Smlouvy o

ndjmu doménového jména (dale jen "smlouva"), jejimz pfedmétem je ndjem domény provozovatelem
zakaznikovi. Smlouvu uzavira zakaznik s provozovatelem, pfi¢emz drzitelem domény je i nadéle
provozovatel (konkrétné INTERNET SK, s.r.0.) za podminky, Ze zdkaznikem pozadovdna doména je
volna pro registraci u spravce domén pro Slovenskou republiku, kterym je spolecnost SK-NIC, a.s.
(dale jen "slovensky centralni registr!"), a provozovatel si doménu zaregistruje v souladu s pravidly
pro registraci domén ve Slovenské republice, ¢imz se stane jejim opravnénym drzitelem. V
souvislosti s tim provozovatel zakaznika ujistuje, ze splnuje veskeré podminky kladené pro registraci
domén ve Slovenské republice a je v pIném rozsahu opravnén zadat o registraci domén na jejim
azemi.

. Pro pozadavky ohledné uzivani a spravy domény, prodlouzeni uzivani, zmén a dalSich dkont

spojenych s uzivanim domény, pouziva zakaznik predevsim e-mailovou komunikaci s adresou
info@generalregistry.cz nebo kontaktni formular na strankach provozovatele

www .domainmaster.cz (dale jen ,webové stranky). Nékteré zmény mohou vyzadovat pouziti
jinych formulara i dalSich prostiedkd, které pro danou situaci stanovi provozovatel. Zakaznik
souhlasi s tim, Ze mu provozovatel bude zasilat e-maily s informacemi o novinkéach v nabidce jeho
spolecnosti.

. Zékaznik souhlasi s tim, Ze informace o zékaznikovi (s vyjimkou osobnich dat, na kter4 se vztahuji

zvl4$tni pravni predpisy) budou pouzita pro marketingové Géely provozovatele. K marketingovym
Gcelim provozovatele maze byt pouzit bez predchoziho souhlasu i vynatek z e-mailové
korespondence mezi provozovatelem a zdkaznikem.

. Ucastnici jsou srozuméni s tim, ze dkony sméfujici k uzavreni objednavky a smlouvy jsou Cinény

elektronickou formou prostfednictvim datové sité (internet).

2. N3djem domény

1.

Postup pfi objednavce ndjmu domény a uzavieni smlouvy:

a) Zakaznik si ndjem domény objednévé zaslanim pozadavku prostfednictvim e-mailu na adresu
info@generalregistry.cz, nebo jinymi prostredky, kterymi provozovatel umozni
zakaznikovi dorucit objednavku. Pri objednéavce uvadi nazev domény, o kterou ma zajem a Gplné
a pravdivé informace o své osobé, fakturacni Gdaje, ndzev nameserverd a Gdaje o technickém
spravci domény a dal$i potrebné daje, které jsou nezbytné k ndjmu domény. Za spravnost a
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b)

c)

d)

Gplnost Gdajd nese odpovédnost zakaznik. V pripadé uvedeni nespravnych ¢i smyslenych adaja se
zakaznik vystavuje riziku, ze mu nebude umoznéno uzivani domény.

Po obdrzeni objednéavky provozovatel zjisti, je-li zdkaznikem pozadovana doména volna k
registraci a jsou-li spInény dal$i nalezitosti objednavky. V pripadé, ze je doména u slovenského
registratora k dispozici a objednéavka splinuje vsechny nalezitosti, zasle provozovatel zakaznikovi
potvrzeni o prijeti objednavky s zadosti o podpis smluvnich podminek. Dorucenim tohoto
potvrzeni zakaznikovi je objednéavka zavazna. Nebude-li doména volna nebo budou-li v
objedndvce nedostatky, bude o tom zakaznik informovéan véetné navrhu feseni (nap¥. oprava
nebo doplnéni objednévky, volba jiného doménového jména). Tento postup mize byt opakovan,
dokud nebude objednavka bezvadna.

Provozovatel spolecné s potvrzenim o prijeti objednéavky zasle zakaznikovi také vyzvu k zaplaceni
ceny za najem. Okamzikem zaplaceni ceny za najem je mezi zakaznikem a provozovatelem
uzaviena smlouva.

Po zaplaceni ceny za najem provozovatel zaregistruje prislusnou doménu. Elektronicky danovy
doklad bude zaslan do 14 dnt platci domény. V pripadé€, ze doména bude pri zahajeni
registracniho procesu nebo v pribéhu registracniho procesu obsazena jinym zajemcem, zakaznik
nema narok na vraceni ceny za najem, ani pripadné dal$i ndhrady nakladd spojené s usilim o
ziskani domény. Zaplacenou ¢astku maze klient vyuzit na dhradu provozu nékteré ze svych
dalsich domén, pripadné jinych sluzeb, které u General Registry vyuziva nebo vyuzije, nebude-li

Gcastniky sjednano jinak.

Uzivani domény umozni provozovatel zékaznikovi neprodlené poté, co budou splnény podminky

podle predchoziho odst.1.
K tomu, aby mohl zakaznik radné uzivat doménu, je dale povinen dbat pokynid provozovatele a pred

uzivanim domény zajistit spravné nastaveni zaznaml uzivané domény na autoritativnich DNS
serverech, které budou slouzit k pouzivani domény. Nebude-li doména funk¢ni z divodi na strané

zékaznika (napF. nespravné nastaveni), nenese za to provozovatel odpovédnost.

3. Dalsi zavazky ucastnikd
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1. Pronajimatel se zavazuje

e zajistit najemci plny a vyluény najem domény pro Gcely a potieby najemce v souladu s témito
smluvnimi podminkami.

o zasilat zdkaznikovi vyzvu k zaplaceni ceny za dalsi ndjem nejméné 1 mésic pred skoncenim
doby trvani smlouvy, popripadé ho véas informovat o nemoznosti prodlouzeni platnosti
domény véetné uvedeni divodd.
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e 7e po celou dobu najmu neprovede prevod domény na tieti osobu a bude rfadné a vcas plnit
veskeré povinnosti stanovené mu prislusnymi pravnimi predpisy a pravidly pro registraci a
spravu pronajaté domény.

e zajistovat po celou dobu najmu, aby byla doména pIné funkéni a zpdsobila k radnému uzivani
zakaznikem.

e poskytovat najemci soucinnost ¢i pokyny potrebné pro pristup k doméné a jejimu uzivani.

e umoznit zakaznikovi na zakladé jeho zadosti zménu registratora, nebo zménu drzitele domény
a poskytnout mu potiebnou soucinnost.

2. Zékaznik se zavazuje:

e platit pronajimateli radné a v¢as cenu za najem stanovenou v sazebniku provozovatele na jeho
webovych strankach.

e uzivat doménu v souladu s touto smlouvou (smluvnimi podminkami), pokyny provozovatele a
pravidly slovenského registratora.

e 7e nebude doménu uzivat k publikovani informaci, které by byly v rozporu s pravnimi predpisy
zejména Ceské republiky a Slovenské republiky, nebude doménu uzivat k protipravnim nebo
jinak zavadnym aktivitam, zptisobem odporujicim dobrym mraviim nebo zpGsobem, ktery by
vedl k ohrozeni nebo poskozeni dobrého jména provozovatele ani neumozni takové jednani
zadné treti osobé. Dojde-li k poruseni tohoto zavazku zakaznikem, tento vyslovné prohlasuje,
ze nese veskerou odpovédnost za pripadné skody vzniklé takovym jednanim provozovateli
nebo tietim osobéam a zbavuje timto prohlasenim provozovatele jakékoliv pravni
odpovédnosti.

e 7e nebude uzavirat jakékoliv dal$i podndjemni vztahy k doméné bez pisemného souhlasu
provozovatele.

¢ poskytovat provozovateli soucinnost potrebnou k zajisténi pristupu zadkaznika k doméné a
jejimu uzivani.

4. Trvani smlouvy a jeji skonéeni

1. Smlouva je Ucastniky uzaviena na dobu 1 roku.

2. Zaplati-li zdkaznik na zékladé vyzvy provozovatele cenu za najem na obdobi dalsiho jednoho roku
nejpozdéji do jednoho mésice pred uplynutim doby trvani smlouvy a ve vysi podle sazebniku
provozovatele, prodluzuje se nadjem o dalsi jeden rok. Po zaplaceni ceny za najem na obdobi dalsi
jednoho roku zédkaznikem, provozovatel zajisti prodlouzeni platnosti domény u slovenského
registratora. V pripadé, ze doména bude pfi zahajeni prodluzovaciho procesu nebo v pribéhu tohoto
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procesu zrusena a obsazena jinym zajemcem, zakaznik nema narok na navraceni ceny za najem, ani
na pripadné dalsi ndhrady naklad spojené s Usilim o prodlouzeni domény. Takovyto poplatek mize
klient vyuzit na Ghradu provozu nékteré ze svych dalsich domén, pripadné jinych sluzeb, které u
General Registry vyuziva nebo vyuzije, nebude-li G¢astniky sjednéano jinak.

3. Najem domény sjednany mezi zakaznikem a provozovatelem kondi:

a) uplynutim doby trvani smlouvy, pokud nedojde k prodlouzeni jejiho trvéni.

b) kdykoliv pisemnou dohodou G&astniki.

c) pisemnou vypovédi pronajimatele nebo néjemce i bez udani davodd. Vypovédni lhiita &ini 1
mésic a zacina bézet ode dne doruceni pisemné vypovédi druhému Gcastnikovi s vyjimkou v
pfipadé vypovédi v nasledujicim bodu d).

d) pisemnou vypovédi pronajimatele s okamzitou G¢innosti (tj. doruéenim vypovédi zékaznikovi) v
pripadé, ze zédkaznik porusi své zavazky z této smlouvy.

4. Smlouva zanikne také v pripadé, ze ze strany slovenského registratora bude provozovateli zamezen

pristup k doméné z divodid zavinénych zakaznikem nebo dojde-li po dohodé mezi zakaznikem a
provozovatelem k prevodu ndjmu domény nebo samotné domény na treti osobu.

5. V ptipadé piedéasného skonéeni smlouvy (odst. 3, pism. b-d, odst. 4) nevzniké zékaznikovi zadny

narok na vraceni pInéni nebo jeho ¢asti poskytnutého do té doby provozovateli, nebude-li dcastniky
sjednéano jinak.

5. Zavérecna ustanoveni

1.

Tyto smluvni podminky a smlouva se ridi ¢eskym pravnim radem, pricemz registrace domény
provozovatelem ve Slovenské republice probihé v souladu s tamnimi pravidly a podminkami.

2. Provozovatel je opravnén tyto smluvni podminky a/nebo informace na internetovych strankéach ci

3.
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sazebnik cen za sluzby kdykoli zménit nebo upravit, a to s platnosti a Gc¢innosti od prvniho dne
kalendarniho mésice po mésici, v némz doslo ke zverejnéni zmény na webovych strankéach
provozovatele. Takovou zménou se méni i smlouva a prava a povinnosti G¢astnikd z ni se Fidi novou
dpravou smluvnich podminek ode dne jejich G¢innosti.

V pripadé, ze je zédkaznik fyzickou osobou, poskytuje uzavienim objednévky provozovateli souhlas se
zpracovanim osobnich Gdaji v souladu se zédkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich ddaju,
které provozovateli poskytuje v souvislosti s uzavienim objednévky a pInénim smlouvy (zejména
jméno, pfijmeni, adresa, telefon, e-mail, IP adresa poditace). Zakaznik souhlasi s tim, aby jeho
osobni Gdaje byly zpracovavany za Gcelem plnéni smlouvy a poskytovani sluzeb provozovatelem
nebo osobou povérenou ke zpracovani Gdaji provozovatelem. Provozovatel se zavazuje, ze bude
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zachovavat davérnost poskytnutych osobnich Gdaji a zajisti jejich dostate¢nou ochranu. Tento
souhlas je udélen na dobu trvani smlouvy.

4. Zakaznik prohlasuje, ze se pfed uzavienim objednavky a smlouvy dostate¢né seznamil s témito
smluvnimi podminkami, popiipadé i dalSimi podminkami provozovatele pro poskytovani sluzeb,
témto podminkam rozumi, jejich znéni prijimé a je si pIné védom, Ze k uzavieni objednavky i
smlouvy dochazi elektronickou formou (prostiedky komunikace na dalku).

5. Tyto smluvni podminky jsou platné a G¢inné od 1.7. 2009.
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Prohlaseni o souhlasu s podminkami:

Timto prohlasuji, ze jsem se dikladné seznamil se vSemi podminkami a ze s nimi souhlasim.

Identifikace zdkaznika:

Zékaznik (Firma nebo jMéno @ PHIMENT: ...t sans
Adresa sidla NEDO DYAIISLE: ...t es
DAtum NAroZENT NEDO IC: w.ovvveeiveeeeeeeeeeeee oo eeeseesssss s ssss s sssse s sses e sss s

[dentifiKALOr PIALCE: GR: ...ttt ettt s e neee

Uredné ovéreny podpis zédkaznika
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